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บทคัดย่อ 
 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดบัความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการดา้นการ
ป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั และ 2) เปรียบเทียบความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการดา้นการป้องกัน
และบรรเทา สาธารณภยัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกลอนโด อ าเภอด่านมะขามเต้ีย จงัหวดักาญจนบุรีจ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล เป็นวิจยัเชิงปริมาณ กรอบแนวคิดใช้แนวคิดของ กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
ประชากรท่ีศึกษาไดแ้ก่ ประชาชนท่ีมีอายตุั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลกลอนโด 
จ านวน 6,406 คน น ามาค านวณขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรการค านวณของ ทาโร ยามาเนะ ไดจ้ านวน 377 
คน เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจก
แจงความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และค่าเอฟ 

ผลการศึกษา พบวา่ 1) ระดบัความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการดา้นการป้องกนัและบรรเทา สา
ธารณภยั โดยรวมอยู่ในระดบัดีมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียมากไปน้อย พบว่า อยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด 2 ดา้น และระดบัมาก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการจดัการหลงัเกิดภยั มีค่าเฉล่ียมากสุด  รองลงมา คือ ดา้นการ
บริหารจดัการในภาวะฉุกเฉินและระดบัมาก 2 ดา้น คือ ดา้นการเตรียมความพร้อม และดา้นการป้องกนัและลด
ผลกระทบ ตามล าดบั 2) ผลการเปรียบเทียบความตอ้งการของประชาชนต่อการบริการดา้นการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภยัขององค์การบริหารส่วนต าบลกลอนโด อ าเภอด่านมะขามเต้ีย จงัหวดักาญจนบุรี จ าแนก
ตามปัจจยัส่วนบุคคล พบวา่ ประชาชนท่ีมีรายไดต้่อเดือนต่างกนั มีความตอ้งการต่อการบริการดา้นการป้องกนั
และบรรเทาสาธารณภยัขององคก์ารบริหารส่วนต าบลกลอนโดไม่แตกต่างกนั ส่วนประชาชนท่ีมีเพศ อาย ุและ
ระดับการศึกษาต่างกัน มีความตอ้งการต่อการบริการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัขององค์การ
บริหารส่วนต าบลกลอนโดแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 
ค าส าคัญ  ความตอ้งการของประชาชน การบริการดา้นการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั  องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลกลอนโด จงัหวดักาญจนบุรี 


